
A lissu de la formation les participants se seront approprié l'outil des couleurs (DISC). Ils sauront
grâce à cet outil identifier et comprendre les différents styles de comportement de leurs
collaborateurs, adapter leur communication interpersonnelle et adopter une posture managériale
adaptative.

 

Les objectifs
Identifier son style de comportement et son style de communication

Savoir se positionner et comprendre ses propres réactions

Repérer l’impact de ses comportements et adapter sa posture de
manager

Le programme
Identifier et comprendre les différents styles de comportement grâce à
l'outil DISC

Savoir se positionner et comprendre ses propres réactions

Repérer l'impact de ses comportements et adapter sa posture

Adapter sa communication en fonction des profils

Pédagogie
Apports théoriques, analyse d'expériences, cas pratiques

Public concerné
Manager

Prérequis
Maitrise de la langue française

Modalités d'évaluation
QCM, analyses de situations

Intervenante

Isabelle Charton icharton@coapi.fr | 0660392614

Accessibilité de nos prestations pour les publics en situation de handicap
Accessibilité de nos prestations pour les publics en situation de handicap ou autres spécificités (merci de nous signaler avant

l'entrée en formation les caractéristiques de votre situation pour l'adaptation des modalités de la prestation).
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Améliorer sa posture managériale grâce à l'outil
DISC
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